ACIK BANKACILIK HIiZMETLERINE ILISKIN AYDINLATMA METNI

Isbu Aydinlatma Metni, HangiPara Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri Anonim Sirketi
("HangiPara") tarafindan, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") m. 10
ile Aydmlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig hiikiimleri uyarinca, agik bankacilik kapsaminda (hesap bilgisi hizmeti ve 6deme emri
baslatma hizmeti) kisisel verilerinizin islenmesine iligkin sizleri bilgilendirmek amaciyla
hazirlanmistir.

1.Veri Sorumlusu Unvan ve iletisim Bilgileri

Veri Sorumlusu Unvani HangiPara Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri Anonim
Sirketi

Kisa Ad HangiPara

Merkez Adresi Yamanevler Mah. Siteyolu Cad. Anel Is Merkezi Blok No:5
i¢ Kap1 No:41 Umraniye/Istanbul

MERSIS No 0457-1350-6340-0001

Ticaret Sicil No 422738-5 (istanbul Ticaret Odast)

KEP Adresi hangisiteknoloji@hs01.kep.tr

E-posta destek@hangipara.com.tr

KVKK Basvuru E-posta kvkk@hangipara.com.tr

internet Sitesi www.hangipara.com.tr

HangiPara ile mobil uygulama arayiiziinii isleten Hangisi Internet ve Bilgi Hizmetleri Anonim
Sirketi (HangiKredi), KVKK m. 3 anlaminda ayr1 veri sorumlularidir. HangiKredi tarafindan
gerceklestirilen veri isleme faaliyetleri HangiKredi tarafindan ayrica yayimlanan Aydinlatma
Metni kapsamindadir; isbu Aydinlatma Metni yalnizca HangiParanin ac¢ik bankacilik
faaliyetlerini kapsamaktadir.

2. islenen Kisisel Veri Kategorileri

HangiPara tarafindan, sunulan agik bankacilik hizmetleri kapsaminda asagida yer alan kisisel
veri kategorileri islenmektedir:

e Kimlik Verisi: Ad, soyad, T.C. kimlik numaras.

e lletisim Verisi: Cep telefonu numarasi, e-posta adresi.

e Finansal Veri/ Miisteri Islem Verisi: Baska 6deme hizmeti saglayici(lar)1 nezdindeki 6deme
hesaplarina iligkin konsolide hesap ve bakiye bilgileri, hesap numarasi/IBAN, 6deme aract
numarasi, harcama/islem ge¢misi 6zetleri.

e Islem Giivenligi Verisi: Erisim/oturum kayutlari, IP adresi, cihaz kimligi (UDID/IDFA), log
kayitlari, ¢erez verileri.
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. Kisisel Verilerinizin Islenme Amaclar

Hesap bilgisi hizmeti (Yonetmelik m. 4/1-(g) ve m. 61) kapsaminda konsolide hesap
bilgilerinin ¢evrim i¢i platformda sunulmast;

Odeme emri baslatma hizmetinin (Y6netmelik m. 4/1-(f) ve m. 60) sunulmast;

Talimatiniz iizerine, kisisellestirilmis finansal {iriin karsilastirmasi ve Oneri sunulmast
amaciyla konsolide hesap bilgilerinin HangiKredi ile paylagilmast;

Bilgi giivenligi siireglerinin yiiriitiilmesi, dolandiricilik 6nleme, gii¢lii kimlik dogrulama ve
sistem gilivenliginin saglanmast;

TCMB, MASAK ve yetkili otoritelerin bilgi/belge taleplerine cevap verilmesi;

Hukuki taleplerin tesisi, kullanilmasi veya korunmast;

Mevzuattan dogan diger yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi.

. Kisisel Verilerinizin Islenmesinin Hukuki Sebepleri

KVKK m. 5/2-a — Kanunlarda agik¢a ongdriilmesi: 6493 sayili Kanun, Yonetmelik ve
ikincil mevzuat kapsamindaki yilikiimliiliikler.

KVKK m. 5/2-c — So6zlesmenin kurulmasi veya ifasi: Ag¢ik bankacilik hizmetlerinin
kurulmas1 ve sunulmas.

KVKK m. 5/2-¢ — Hukuki yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi: MASAK bildirimleri,
mahkeme/savcilik kararlari, idari otorite talepleri.

KVKK m. 5/2-e — Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi: Dava, icra, tahkim ve
sair hukuki siiregler.

KVKK m. 5/2-f — Mesru menfaat: Bilgi giivenligi, dolandiricilik 6nleme ve sistem ihlal
tespitleri.

KVKK m. 5/1 — Agik riza: Konsolide hesap bilgilerinin HangiKredi ile kisisellestirilmis
Oneri amactyla paylasilmasi, ayrica alinan acik riza ve Veri Paylasim Talimati kapsaminda
gerceklestirilir.

Acik Bankacilik Ozel Kurali (Yonetmelik m. 62/4): A¢ik bankacilik kapsaminda temin
edilen verileriniz, a¢ik rizaniz bulunsa dahi, tarafinizdan gelen talep veya talimat olmaksizin

ticlincti kisilerle paylasilmaz.

5. Kisisel Verilerinizin Aktarildig: Taraflar

Kisisel verileriniz, KVKK m. 8 hiikiimleri ¢ercevesinde asagidaki kategorilerdeki alicilara
aktarilabilmektedir:

Yetkili Kamu Kurum ve
Kuruluslan mahkemeler, savciliklar, kolluk kuvvetleri — Mevzuat

Bankalar ve Odeme
Hizmeti Saglayicilar

TCMB, MASAK, Hazine ve Maliye Bakanlig1, vergi daireleri,

kapsamindaki  bildirim  ve denetim yiikiimliiliikleri
cergevesinde.

Acik bankacilik entegrasyonlar1 kapsaminda, hesap bilgisi ve
O0deme emri baglatma hizmeti siireglerinde islem yapilan ilgili
bankalar ve 6deme hizmeti saglayicilar.



HangiKredi (Hangisi
Internet ve Bilgi Hizmetleri

A.S)

Hizmet Saglayicilar

Hukuki Siire¢ Taraflar

Yalnizca Veri Paylasim Talimatiniz ve agik rizaniz
kapsaminda, konsolide hesap ve bakiye bilgileriyle siirl
olarak.

Bilisim altyapisi, veri merkezi, bulut bilisim, dolandiricilik
onleme, denetim, danismanlik ve hukuk hizmetleri sunan
tedarik¢iler — yalnizca veri isleme amaciyla.

Avukatlar, mahkemeler, icra daireleri, arabulucular ve hakem

heyetleri — hukuki siireclerin ifas1 amaciyla.

6. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi

<

HangiKredi mobil uygulamasi iizerinden HangiPara agik bankacilik modiiliine erigim
saglandiginda, arayiiz araciligiyla iletilen bilgilerle;

Acik bankacilik kapsaminda yetki verdiginiz ii¢lincti kisi hizmet saglayicilardan veri
aktarilmasina izin vermeniz halinde, ilgili saglayic1 API'leri araciligiyla;

Otomatik veri isleme sistemleri (log, cerez, cihaz parmak izi) ve dolandiricilik dnleme
araglar1 araciligiyla.

. Saklama Siiresi

Acik bankacilik kapsaminda elde edilen veriler, hizmetin sunulmasi amacinin gerektirdigi
stire ile sinirl olarak ve talimatinizin geri alinmasina kadar saklanir.

MASAK kapsamindaki kayitlar: 8 yil.

Sozlesme ve islem kayitlari: Sozlesme'nin sona ermesinden itibaren TBK zamanasimi
uyarinca 10 yil.

Islem giivenligi loglar1: Bilgi Sistemleri Tebligi uyarinca asgari 3 yil, en fazla 10 yil.

Acik rizaya dayanan veriler: Acik rizanin geri alinmasina kadar veya isleme amacinin
ortadan kalkmasini miiteakip makul siire i¢inde imha edilir.

Saklama siireleri sona erdiginde kisisel verileriniz, Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas1

cercevesinde silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

8. KVKK m. 11 Uyarinca Haklarimiz

Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme;

Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme;

Islenme amacini ve bunlarm amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme;
Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi ti¢iincii kisileri 6grenme;
Eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde diizeltilmesini isteme;

KVKK m. 7'de 6ngoriilen sartlar gercevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme;

Diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin aktarilan {i¢iincii kisilere bildirilmesini isteme;



e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize sonug ortaya ¢ikmasina itiraz etme;

e KVKK'ya aykirt islenmesi nedeniyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme.

8.1. Basvuru Yontemi

Yukarida sayili haklariniza iligkin taleplerinizi asagidaki yontemlerle iletebilirsiniz:

e Yazl olarak elden veya iadeli taahhiitlii posta: Yamanevler Mah. Siteyolu Cad. Anel Is
Merkezi Blok No:5 i¢ Kap:t No:41 Umraniye/istanbul adresine, kimlik teyidi saglanmak
suretiyle.

o Kayitl elektronik posta (KEP) ile: hangisiteknoloji@hs01.kep.tr

e Giivenli elektronik imza / mobil imza ile imzalanmis e-posta: kvkk@hangipara.com.tr

e Sistemde kayitlt e-posta adresinizden: destek@hangipara.com.tr veya
kvkk@hangipara.com.tr

Talepleriniz, niteliklerine gore en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde sonuglandirilir.

9. Aydinlatma Metninde Giincellemeler

HangiPara, mevzuat degisiklikleri veya hizmet kapsamindaki giincellemeler gergevesinde isbu
Aydmlatma Metni'nde degisiklik yapma hakkini sakli  tutar. Giincel metin,
www.hangipara.com.tr adresinde ve mobil uygulama i¢inde stirekli erisilebilir kilinir; esash
degisiklikler kalic1 veri saklayicisi yoluyla Kullanici'ya bildirilir.
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